
กําหนดการและแนวทางการประเมินคุณภาพภายใน ระดับหลักสูตร ประจําปการศึกษา 2557
คณะศึกษาศาสตรและพัฒนศาสตร

มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร ดําเนินการประกันคุณภาพภายในมาอยางตอเนื่อง สอดคลองตามที่สํานักงาน
คณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ. ) กําหนด และในปการศึกษา 2557 นี้ สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา
ไดปรับเปลี่ยนแนวทางการประเมินคุณภาพภายใน เปน 3 ระดับ ไดแก ระดับหลักสูตร ระดับคณะวิชา และ ระดับ
สถาบัน ประกอบกับสภามหาวิทยาลัยเกษตรศาสตรในการประชุม คร้ังที่ 11/2557 เมื่อวันจันทร ที่ 24 พฤศจิกายน
พ.ศ. 2557 ไดอนุมัตินโยบายพัฒนาคุณภาพการศึกษาที่มุงสูความเปนเลิศของมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร ป 2557-
2561 ดังนั้น เพื่อใหการประเมินคุณภาพภายในของมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตรสอดคลองกับแนวทางการประเมินของ
สกอ. และแนวทางการพัฒนาสูความเปนเลิศ จึงไดกําหนดแนวทางการประเมินคุณภาพภายในสําหรับหลักสูตร
ปการศึกษา 2557 ดังนี้
1. ปฏิทินการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร ปการศึกษา 2557

ลําดับท่ี หลักสูตร/คณะฯ วันท่ี
1 ปร.ด. สาขาวิชาวิทยาศาสตรศึกษา 7 สิงหาคม 2558
2 ศษ.บ. สาขาวิชาการจัดการเรียนรู (5 ป) 13 สิงหาคม 2558
3 ศศ.ม. สาขาวิชาการพัฒนาทรัพยากรมนุษยและชุมชน 17 สิงหาคม 2558
4 ปร.ด. สาขาวิชาการพัฒนาทรัพยากรมนุษยและชุมชน 18 สิงหาคม 2558
5 วท.บ. สาขาวิชาเกษตรและสิ่งแวดลอม 20 สิงหาคม 2558
6 ศศ.ม. สาขาวิชาการสงเสริมสุขภาพ 21 สิงหาคม 2558

2. แนวทางการประเมินคุณภาพภายใน

1) รอบปการประเม ินค ุณภาพภายใน ตามผลการดำเนินงานในป การศึกษา 2557 จำนวน 14
เดือน ตั้งแต 1 มิถุนายน 2557 - 31 กรกฎาคม 2558

2) การประเม ินระด ับหล ักส ูตร ประเม ินท ุกหล ักส ูตรตามองค ประกอบ และตัวบ งช ี้ที่สำน ักงาน
คณะกรรมการการอ ุดมศึกษา (สกอ.) กําหนด โดย

2.1) หลักสูตรท่ีมี มคอ.1 ตามประกาศกระทรวงศึกษาธิการ ใหรับการประเมินจากผูท่ีไดรับ
มอบหมายของ สกอ. ท้ังนี้ สานกงานประกันคุณภาพจะจัด คณะกรรมการประเมินฯ ของมหาวิทยาลัย เพ่ือทํา
การประเมินเตรียมความพรอม กอนรับการประเมินจาก สกอ. (Peer Review)

2.2) หลักสูตรท่ียังไมมี มคอ.1 ใหคณะวิชาดําเนินการประเมิน โดยเลือกผูประเมินท่ีข้ึน
ทะเบยีนผูประเมินคุณภาพภายในระดับหลักสูตรของสํานกงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา หรือผูท่ีผานการ
ฝกอบรมหลักสูตรผูประเมินคุณภาพภายในสําหรับคณะวิชาท่ีมหาวิทยาลัยจัดข้ึน



3. กระบวนการประเมินคุณภาพภายใน
มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร ไดมีการปรับเปลี่ยนรูปแบบการประเมิน คุณภาพการศึกษาภายใน

สําหรับหนวยงานท่ีมีพันธกิจผลิตบัณฑิต ในปการศึกษา2557 ดังนี้
ระดับหลักสูตร ประเมินทุกหลักสูตร
1) รวบรวมขอมูลผลการดําเนินงานประกอบการประเมินฯ เม่ือสิ้นสุดแตละภาคการศึกษาของป

การศึกษา 2557 (ภาคฤดูรอน ภาคตน และภาค ปลาย) ผานระบบ มคอ. ออนไลน
2) เม่ือสิ้นสุดภาคปลายใหทุกหลักสูตรรายงานผลการดําเนินการจัดการเรียนการสอนของหลักสูตร

ผานระบบ มคอ. ออนไลน (มคอ.7) ซึ่ง ถูกกําหนดใหเปนรายงานการประเมินตนเอง (SAR) ของหลักสูตร ให
ครบถวน ภายในเวลา 60 วัน และนําขอมูลเขาระบบ CHE QA Online

3) ประเมินผลการดําเนินงานของทุกหลักสูตรภายในสัปดาหท่ี 1-2 ของเดือนสิงหาคม 2558 ผาน
ระบบ CHE QA Online

3.1) สําหรับหลักสูตรท่ีมี มคอ.1 ตามประกาศกระทรวงศึกษาธิการ ใหรับการประเมินจาก
สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.) ท้ังนี้ สํานักงานประกันคุณภาพจะจัดคณะกรรมการประเมินฯ
ของมหาวิทยาลัย เพ่ือทําการประเมินเตรียมความพรอมกอนรับการประเมินจาก สกอ.

3.2) สําหรับหลักสูตรท่ียังไมมี มคอ.1 ใหคณะวิชากําหนด วันประเมินฯ หลักสูตรเอง
หลักสูตรละ 1 – 2 วัน โดยใหประธานหลักสูตรเสนอ รายชื่ออาจารยท่ีทาหนาท่ีคณะกรรมการประเมินฯ
จํานวนอยางนอย 3 คน

4) คณะกรรมการประเมินฯ สงรายงานผลการประเมินฯ ระดับหลักสูตรฉบับสมบูรณไปยังประธาน
หลักสูตร และคณบดี ภายใน 1 สัปดาหหลังการ ตรวจประเมินฯ (สัปดาหท่ี 2 - 3 ของเดือนสิงหาคม 2558)
เพ่ือรวบรวมผลการ ประเมินฯ ของทุกหลักสูตร ใชเปนขอมูลในการประเมินฯ ระดับคณะวิชาตอไป

4. เกณฑการประเมินคุณภาพภายใน
ระดับหลักสูตร
มีองคประกอบในการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน 6 องคประกอบ ไดแก

องค ประกอบที่ 1 การกํากับมาตรฐาน (1 ตัวบงชี)้
องค ประกอบที่ 2 บ ัณฑ ิต (2 ตวับงชี้)
องค ประกอบที่ 3 น ิสิต (3 ตัวบงชี้)
องค ประกอบที่ 4 อาจารย (3 ตัวบงชี)้
องค ประกอบที่ 5 หลักส ูตรการเรียนการสอนการประเม ินผู เร ียน ( 4 ตัวบงชี้)
องค ประกอบที่ 6 สิ่งสน ับสน ุนการเร ียนรู (1 ตัวบงชี)้



องคประกอบท่ี 1 การกํากับมาตรฐาน เปนองคประกอบท่ีตองดําเนินการใหเปนไปตามเกณฑ
มาตรฐานหลักสูตร กรอบมาตรฐานคุณวุฒระดับอุดมศึกษาแหงชาติและเกณฑตางๆ ท่ีเก่ียวของมี 1 ตัวบงชี้
จํานวนเกณฑข้ึนอยูกับระดับปริญญา หากผลการดาเนินงานไมเปนไปตามเกณฑใดเกณฑหนึ่ง ถือวาหลักสูตร
นั้น “ไมไดมาตรฐาน” และมีคาคะแนนเปน“ศูนย” หากหลักสูตรนั้นมีผลการดําเนินงานผานทุกเกณฑ ถือวา
เปนไปตามมาตรฐานท่ีกําหนด และจะมีการประเมินคะแนนคุณภาพของหลักสูตรในองคประกอบท่ี 2 – 6 ดัง
แสดงตามภาพตอไปนี้

ซึ่งการแปลผลจะเปนการอธิบายวา
คะแนนระดับหลักสูตร = 0               หมายถึง  หลักสูตรไมไดมาตรฐาน
คะแนนระดับหลักสูตร = 0.01 – 5.00  หมายถึง  หลักสูตรเปนไปตามมาตรฐาน

และมีระดับคุณภาพตามคะแนนท่ีได ดังนี้
คะแนน ระด ับคุณภาพ

0.01 – 2.00 น อย
2.01 – 3.00 ปานกลาง
3.01 – 4.00 ดี
4.01 – 5.00 ดีมาก

แมวาหลักสูตรไมผานองคประกอบท่ี 1 การกํากับมาตรฐาน ผูรับผิดชอบ หลักสูตร/คณะวิชา/สถาบัน
ตองประเมินตัวบงชีข้ององคประกอบท่ี 2 ถึงองคประกอบท่ี 6 ดวย เพ่ือใหทราบระดับการพัฒนาของหลักสูตร
ตนเอง โดยการวิเคราะหในรายละเอียดของปจจัยนําเขา กระบวนการ ผลลัพธ และรายองคประกอบ โดยไม

ผลการประเมิน

ผานองคประกอบท่ี 1 ไมผานองคประกอบท่ี 1

ประเมินองคประกอบท่ี 2-6 คะแนนระดับหลักสูตร = 0

คะแนนระดับหลักสูตรเปนคะแนนเฉลี่ย
ของตัวบงช้ีประเมินองคประกอบท่ี 2-6

คะแนนเฉลีย่ = คะแนนรวมตัวบงช้ี 13 ตัวบงช้ี
13



ตองรายงานระดับคะแนนเฉลี่ย เพ่ือเปนการวิเคราะหในเชิงคุณภาพในองคประกอบท่ี 2 ถึงองคประกอบท่ี 6
เก่ียวกับจุดเดนและโอกาสในการพัฒนา เพ่ือยกระดับคุณภาพของหลักสูตรตอไป แสดงดังตารางตอไป

องค
ประกอบที่

คะแนน
ผาน

จํานวน
ตัวบงชี้

I P O คะแนน
เฉลี่ย

ผลการประเมิน
0.01–2.00 ระดบัคุณภาพนอย
2.01–3.00 ระดบัคุณภาพปานกลาง
3.01–4.00 ระดบัคุณภาพดี
4.01–5.00 ระดบัคุณภาพดีมาก

1 ไมผานการประเมิน หลักสูตรไมไดมาตรฐาน
2

คะ
แน

นเฉ
ลี่ย

ขอ
งทุ

กต
ัวบ

งชี้
ใน

อง
คป

ระ
กอ

บที่
 2

-6

2 - - 2.1 , 2.2
3 3 3.1 , 3.2 , 3.3 - -
4 3 4.1 , 4.2 , 4.3 - -
5 4 5.1 5.2 , 5.3 , 5.4 -
6 1 - 6.1 -

รวม 13 7 4 2
ผลการ
ประเมิน

ตัวอยางรายงานผลการวิเคราะหจ ุดเดน และโอกาสในการพ ัฒนา องคประกอบที่ 2-6

จุดเดน
1.
2.
โอกาสในการพัฒนา
1.
2.



แนวทางปฏิบัติการประเมนิคุณภาพภายในระดับหลักสูตร

สําหรับคณะกรรมการประเมินคุณภาพภายใน

กอนวันประเมิน
1) คณะกรรมการประเมิน ไดรับการทาบทามและไดรับคําสั่งแตงตั้งเปนผูประเมินจากมหาวิทยาลัย
2) เลขานุการสงรายงานผลการดําเนินงานของหลักสูตร (มคอ.7) กอนกําหนดการประเมินอยาง

นอย 1 สัปดาห พรอมสงไฟลแบบฟอรมรางรายงานผลการประเมิน (Word) และไฟลชวยคํานวณ (Excel) ไป
ใหคณะกรรมการทาง E-mail เพ่ือใชในการพิจารณาผลการประเมินลวงหนา กอนเขาประเมิน ท้ังนี้ อาจสง
มคอ.2 ดวย หากคณะกรรมการประเมินตองการ

3) คณะกรรมการประเมินอานรายงานผลการดําเนินงานของหลักสูตร (มคอ.7) เพ่ือดําเนินการ
ประเมินในเบื้องตนพรอมสรุปประเด็นขอซักถาม และขอคิดเห็นในใบงานตามขอ 2 โดยกรรมการแตละทาน
ตองประเมินทุกตัวบงชี้กอนนําเขาปรึกษารวมกัน ใหคณะกรรมการประเมินแจงเลขานุการ หากตองการขอมูล
เพ่ิมเติมประกอบการพิจารณา

4) คณะกรรมการประเมินนัดประชุม เพ่ือหารือแนวทางประเมินและผลการประเมินทุกตัวบงชี้
ตามท่ีเตรียมไวในขอ 3 รวมกันกอนการประเมิน

5) เลขานุการประสานงานกับประธานหลักสูตร เพ่ือขอขอมูลเพ่ิมเติม ตามท่ีคณะกรรมการประเมิน
แจงขอ

6) เลขานุการนัดหมายเวลาและสถานท่ีระหวางกรรมการประเมิน และอาจารยประจําหลักสูตร
สําหรับการเขาประเมิน ซึ่งมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร กําหนดใหประเมินหลักสูตรละ 1 วัน พรอมแจงให
หลักสูตรเตรียมเอกสารเพ่ิมเติม และเยี่ยมชมสิ่งสนับสนุนการเรียนการสอนหรืออ่ืนๆ ในวันประเมิน ตามท่ี
คณะกรรมการประเมินแจงไว

7) เลขานุการเตรียมความพรอมตางๆ เพ่ือใหการประเมินเปนไปดวยความเรียบรอยในวันประเมิน
ไดแก พรอมสงไฟลแบบฟอรมรางรายงานผลการประเมิน (Word) และไฟลชวยคํานวณ (Excel)

วันประเมิน
1) คณะกรรมการประเมินรวมพูดคุย ซักถามกับอาจารยประจําหลักสูตรพรอมกันทุกคน ตามแนวทาง

การประเมินแบบพิชญพิจารณ (Peer Review) เพ่ือใหอาจารยประจําหลักสูตรไดเห็นถึงจุดเดน และโอกาสในการ
พัฒนาตางๆ ตามองคประกอบการประเมินของหลักสูตร ท้ังนี้ ใหเชื่อถือขอมูลเชิงปริมาณตางๆ ท่ีมาจากหนวยงาน
กลางของมหาวิทยาลัยได ไมตองตรวจทานหลักฐาน เนื่องจากมหาวิทยาลัยมีระบบและกลไกในการตรวจสอบขอมูล
เชิงปริมาณเหลานี้แลว

2) คณะกรรมการประเมินประชุมรวมกัน เพ่ือหาขอสรุปสุดทายสําหรับทุกตัวบงชี้ จุดเดน และ
โอกาสในการพัฒนา เลขานุการเปนผูจดประเด็นท่ีสําคัญจากการประเมิน โดยใชไฟลแบบฟอรมรางรายงานผล
การประเมิน (Word) และไฟลชวยคํานวณ (Excel)

3) คณะกรรมการสรุปผลการประเมินใหอาจารยประจําหลักสูตรทราบรวมกัน



4) เลขานุการจัดพิมพรางรายงานผลการประเมินตามขอสรุปของคณะกรรมการ ตาม Template
สรุปผลการประเมินระดับหลักสูตร เพ่ือสงใหประธานหลักสูตรวางแผนพัฒนาปรับปรุงหลักสูตรตอไป

หลังวันประเมิน
1) เลขานุการจัดสงรายงานผลการประเมินหลักสูตรฉบับสมบูรณท่ีผานความเห็นชอบ โดยมี

คณะกรรมการลงนามใหกับประธานหลักสูตร และคณบดีตนสังกัดของหลักสูตร เพ่ือเสนอสูสภามหาวิทยาลัย
ตอไป ภายใน 1 สัปดาหนับจากวันประเมิน

2) เลขานุการสงไฟลคะแนนผลการประเมินใหกับสํานักงานประกันคุณภาพ ภายใน 1 สัปดาห นับจาก
วันประเมิน

3) ประธานคณะกรรมการประเมินหลักสูตรดําเนินการกรอกขอมูลผลการประเมินในระบบ CHE
QA Online ของสกอ. ใหเรียบรอย



แนวทางปฏิบัติการประเมนิคุณภาพภายในระดับหลักสูตร

สําหรับผูรับการประเมินคุณภาพภายใน

กอนวันประเมิน

1) ประธานหลักสูตรแจงชื่อคณะกรรมการประเมินหลักสูตร ใหสํานักงานประกันคุณภาพ
ดําเนินการจัดทําประกาศแตงตั้งคณะกรรมการประเมิน ประกอบดวย ประธาน 1 คน กรรมการไมนอยกวา 2
คน และเลขานุการ 1 คน

2) ประธานหลักสูตรดําเนินการพิมพรายงานผลการดําเนินงานของหลักสูตร (มคอ.7) ออกจาก
ระบบ มคอ.ออนไลน โดยมีอาจารยประจําหลักสูตรทุกคนลงนาม

3) เลขานุการคณะกรรมการประเมิน จัดสงมคอ.๗ ใหคณะกรรมการประเมิน พรอมประสานงาน
เพ่ือใหทราบความตองการเพ่ิมเติมของคณะกรรมการประเมิน และแจงผูรับผิดชอบหลักสูตรเตรียมความพรอม
รับการประเมิน ท้ังนี้ อาจตองสง มคอ.๒ เพ่ือประกอบการประเมินดวย

4) ผูรับผิดชอบหลักสูตรจัดสงขอมูลเพ่ิมเติมในกรณีท่ีรับการประสานงานขอขอมูลเพ่ิมจาก
คณะกรรมการประเมินกอนวันประเมินจริง

5) ผูรับผิดชอบหลักสูตรเตรียมความพรอมตางๆ ตามท่ีไดรับการประสานงานจากเลขานุการ
คณะกรรมการประเมิน เพ่ือใหการประเมินเปนไปดวยความเรียบรอย เชน หองรับการประเมิน เอกสาร
บรรยายตางๆ เปนตน

6) กรณีท่ีระบบ CHE QA Online ของสกอ.เปดระบบแลว ใหประธานหลักสูตร ลงขอมูล มคอ.7
ในระบบเพ่ือรับการประเมินผานระบบ CHE QA Online

วันประเมิน
1) ดูแลความเรียบรอย และอํานวยความสะดวกใหกับกรรมการประเมิน ไดแก หองรับการประเมิน

อุปกรณตางๆ จัดอาหารวางและอาหารกลางวัน ใหผูประเมินตามความเหมาะสม
2) อาจารยประจําหลักสูตรตองอยูครบทุกคน เพ่ือรวมใหขอมูลตางๆ แกกรรมการประเมินตาม

กําหนดการประเมินท่ีกําหนดไวใน 1 วัน ตามแนวการประเมินเปนแบบพิชญพิจารณ (Peer Review) โดยรวม
พูดคุยตอบขอซักถามและเสนอขอคิดเห็นตางๆ รวมกับผูประเมิน เพ่ือการพัฒนาหลักสูตร ยกเวนมีเหตุท่ีไม
สามารถเขารวมรับการประเมินได ซึ่งตองไดรับการอนุมัติจากคณบดีไปปฏิบัติงานอ่ืน ท้ังนี้ตองมีอาจารย
ประจําหลักสูตรเขารวมรับการประเมินจํานวนไมนอยกวารอยละ 80 ของอาจารยประจําหลักสูตรท้ังหมด

3) อาจารยประจําหลักสูตรทุกคนตองไมรับเปนผูประเมินในหลักสูตร ในวันท่ีตรงกับกําหนดการรับ
ประเมินหลักสูตร

4) เม่ือเสร็จสิ้นการประเมิน ใหจัดทําหลักฐานคาตอบแทนใหกับผูประเมินลงนาม



หลังวันประเมิน
1) คณะกรรมการประเมิน จะสงรายงานผลการประเมินหลักสูตรภายใน 1 สัปดาหนับจากวัน

ประเมิน ใหอาจารยประจําหลักสูตรรวมกันดําเนินการวางแผนการพัฒนาปรับปรุงหลักสูตร ตามขอเสนอแนะ
เพ่ือการปรับปรุงท่ีระบุไวในรายงานผลการประเมินฯ


